
ỦY BAN NHÂN DÂN 

HUYỆN QUẢNG HÒA 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /UBND-VP 

V/v chuyển xử lý phản ánh về việc 

chi hỗ trợ thăm viếng mộ liệt sỹ 

Quảng Hòa, ngày        tháng  11  năm 2024 

 

Kính gửi: Phòng Lao động thương binh và Xã hội. 

 

 Ủy ban nhân dân huyện nhận được phản ánh của công dân: Đàm Thị Thủy, 

số điện thoại: 0989552094, email: trinhthuycb@gmail.com, địa chỉ: xóm An Lạc,  

xã Chí Thảo, huyện Quảng Hòa, tỉnh Cao Bằng qua Hệ thống kết nối người dân, 

doanh nghiệp với chính quyền tỉnh Cao Bằng. Nội dung phản ánh, kiến nghị như 

sau: 

  “Kính gửi: UBND Tỉnh Cao Bằng, UBND Huyện Quảng Hòa, Phòng 

LĐTBXH Huyện Quảng Hòa.  

 Tên tôi là: Đàm Thị Thủy Xóm : An Lạc- Chí Thảo-Quảng Hòa- Cao Bằng 

 Gia đình tôi có liệt sĩ : Đàm Văn Mão. Quê quán: Chí Thảo - Quảng Hòa - 

Cao Bằng hy sinh năm 1966 đến nay vẫn chưa biết phần mộ ở đâu. Gia đình đã 

làm đơn xin thăm viếng mộ liệt sĩ theo nghị định và kèm giấy tờ liên quan nộp 

phòng LĐTBXH huyện Quảng Hòa. Phòng LĐTBXH huyện Quảng Hòa đã cấp 

Giấy giới thiệu số 225/GGT-LĐTBXH ngày 23/8/2024. Gia đình đã đến nơi liệt sĩ 

hy sinh ngày 27/9/2024 để tìm mộ và được UBND Xã nơi thăm viếng mộ xác 

nhận. Ngày 30/9/2024 gia đình đã nộp cho cán bộ xã Chí Thảo và Xã đã nộp cho 

cán bộ phụ trách phòng LĐTBXH ngày 04/10/2024 sau đó ngày 09/10/2024 cán 

bộ Xã Báo Gia đình là Sở, phòng đề nghị Giấy xác nhận mộ liệt sĩ để làm căn cứ 

thanh toán. Gia đình đã từ chối cung cấp và đề nghị phòng trả lời gia đình bằng 

văn bản lý do chưa đủ điều kiện chi hỗ trợ thăm viếng mộ liệt sĩ. Căn cứ Nghị 

định 131/2021/NĐ-CP ngày 30/12/2021 tại khoản 5 điều 158 gia đình tôi đã nộp 

Giấy giới thiệu theo đúng hướng dẫn. Ngày 29/10/2024 gia đình vẫn chưa nhận 

được hỗ trợ thăm viếng mộ nên đã gọi điện thoại trao đổi với cán bộ phụ trách và 

cán bộ vẫn đề nghị bổ sung Giấy xác nhận mộ. Tôi hỏi cán bộ căn cứ điều khoản 

nào thì cán bộ chỉ nói “ Nghị định 131 nhưng không biết điều nào vì đang không 

cầm nghị định “ và đề nghị gia đình nghiên cứu kỹ. Gia đình đã yêu cầu lần nữa 

nếu không đủ căn cứ thanh toán phòng trả lời gia đình bằng văn bản để gia đình 

được biết, phòng trả lời không có trách nhiệm trả lời bằng văn bản cho gia đình. 

Căn cứ nghị định đến nay phòng đã chậm thanh toán hỗ trợ thăm viếng cho gia 

mailto:trinhthuycb@gmail.com


2 

đình 19 ngày làm việc. Vậy qua kết nối này gia đình kính mong quý cơ quan xem 

xét giải quyết chế độ theo nghị định cho gia đình.!”. 

 Qua xem xét nội dung phản ánh, Ủy ban nhân dân huyện chuyển Phòng 

Lao động thương binh và Xã hội kiểm tra xác minh, trả lời phản ánh của công 

dân, gửi văn bản trả lời về Văn phòng HĐND và UBND huyện chậm nhất ngày 

06/12/2024 để cập nhật, công khai trên Hệ thống kết nối người dân, doanh nghiệp 

với chính quyền tỉnh Cao Bằng theo quy định. 

( Phản ánh của công dân: https://ketnoi.caobang.gov.vn/gop-y/2684 ) 

 Yêu cầu đơn vị nghiêm túc triển khai, thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các PCT UBND huyện; 

- CVP, các PCVP, CV (đc Long); 

- Lưu: VT. 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Bế Văn Phùng 
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